
 

 

INTERVERRANNO: 
Alberto Lugano  
Responsabile Governo e Sviluppo Processi 
Area IT Digital & Innovation Officer 
INTESA SANPAOLO 
 

Roberto Guerini 
Responsabile Organizzazione Funzioni di Business 
Direzione Organizzazione 
INTESA SANPAOLO 

 

GIOVEDÌ 15 OTTOBRE 2020 
ORE 10.45 – Aula G118 Benedetto XV 
Università Cattolica del Sacro Cuore 
Largo Gemelli 1 – Milano 
 

L’incontro si terrà durante la lezione  
del Corso di “Gestione Bancaria”, tenuto 
dalla prof.ssa Elena Beccalli 

Modelli, processi e 
Innovazione organizzativa: 
il caso di Intesa Sanpaolo 


